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I G E L  REAL 

 

INFOCENTER 
 
 

Im täglichen Arbeitsalltag suchen wir immer wieder nach Werkzeugen, 

 die uns schnelleres und effektiveres Arbeiten ermöglichen.  

 

Solch ein Tool ist das neue IGEL Real InfoCenter. Die Workflow–Orientierung 

 der Applikation ermöglicht eine wesentliche Vereinfachung und Nachverfolgung 

 Ihrer täglichen Arbeitsprozesse. Das oft mühsame Suchen nach Aktenordnern und 

 Dokumenten gehört somit der Vergangenheit an. 

 

Das IGEL Real InfoCenter ist modular auf den bisher bekannten Funktionalitäten der 

 IGEL Legende aufgebaut und ermöglicht eine Zuordnung zum  Objekt und gleichzeitig zum 

zuständigen Mitarbeiter.  

 

 

Innerhalb eines Objekts ist die Zuordnung zu nachfolgenden Bereichen möglich: 

 

 Bestandnehmer 

 Professionisten 

 Institute 

 Bezugspersonen 

 Abgaben 

 Eigentümer 

 

Dem zuständigen Mitarbeiter können weiters Aktivitäten, Fristen und Termine (auch Dauertermine) 

zugeteilt werden. 

 

Das Modul ist für die Nachverfolgung und Dokumentation aller Geschäftsprozesse - von der 

Aufnahme diverser Schadensfälle über die Korrespondenz mit Professionisten bis hin zu 

Versicherungsmeldungen - einsetzbar. Sämtliche mit diesen Prozessen in Zusammenhang stehende 

Dokumente wie Bilder, Briefe und E-Mails werden den Einträgen zugeordnet (auch mehrere 

Dokumente zu einem Datensatz) und sind somit jederzeit wieder aufrufbar als auch historisch 

nachverfolgbar. Auch die automatische Erstellung von Dokumenten mit in den Stammdaten 

gespeicherten Daten wird möglich. 

 

 

ZUSATZMODULE: 
 

 Belegscan 


